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Tiera tarjoaa

valtakunnallisena, kuntaorganisaatioiden ja

S Ul L
hyvinvointialueiden omistamana yhtiona
valmiiksi kilpailutettuja seka tuotteistettuja € ant
digiratkaisuja ja ICT-palveluita asiakkaidemme \3 L?'

sujuvan arjen ja toiminnan kehittamisen tueksi.
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Tieran rooli Digi ensin ~hankkeen tukena digius

Tieran digikonsultointi on toteuttanut vuosien ajan eri kokoisille kunnille tai kaupungeille digitiekarttoja, digianalyyseja tai
vastaavaa tilannekuvan selkeytysta, kehitysideoiden ja digitalisaation esteiden tunnistamista ja eri tyyppisia

toteutusprojekteja ja tehnyt ndiden oppien perusteella digitalisaation kehittamisen ja johtamisen palvelutarjonnan
muotoilua kuntien tarpeisiin.

Digi ensin hankkeeseen liittyen Tieralle ei loytynyt selkeaa liiketoiminnallista roolia liittyen pelkastaan Suomi.fi-viestit-
palveluun, vaan tilannekuvan selvityspaketti on huomattavasti laajempi.

Tiera jarjesti soittokampanjan alle 20.000 asukkaan kuntiin liittyen Viestit-palvelun kayttoon, seka PTV:n kayttoon
liittyvaan konsultointitarpeeseen. Konsultointiaikoja varattiin yli 30, paaosin Digi ensin hankkeeseen liittyen. Osa
sovituista tapaamisista on viela edessa.

Tiera antaa konsultointitapaamisissa infoa Digi ensin hankkeesta ja sen vaikutuksista kunnille seka linkkeja Digi ensin

hankkeen ja Viestit-palvelun sivuille tarkempien lisatietojen saamiseksi. Lisaksi Tiera kay lapi tarjoamansa
selvityspaketin, josta kunnat saavat laajan tilannekuvan seka sahkoisesta asioinnista, etta tiedon elinkaarenhallinnasta.

Digikonsultointi — Kuntasi digikumppani



Asiointi ja tiedon elinkaaren hallinta

Sahkoinen / automaattinen / vahvasti tunnistautunut

digius

A

Sahkoinen asiointi Tiedon elinkaaren hallinta

n. Vireillepano Kasittely Paatoksenteko

Asiakas /
kuntalainen

Nakokulmia: Suomi.fi-palvelut/ GDPR / TOS / eAMS / Tiedonhallintamalli
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digius

Sahkoinen asiointi

* Onko digitalisoinnin

. ) o
mahdollisuudet tunnistettu’ Sahkoinen / automaattinen / vahvasti tunnistautunut

v

* Hyodynnetaankd Suomi.fi-
palvelujen mahdollisuuksia? Sahkoinen asiointi Tiedon elinkaaren hallinta

* Onko lakisaateiset sdhkoisen r =
asioinnin velvoitteet * Vireillepano Kasittely
tunnistettu ja taytetty? ‘
Viranhaltija

Asiakas /

* Ovatko kustannustehokkaat kuntalainen
ratkaisut tunnistettu ja otettu
kayttoon?

Digikonsultointi — Kuntasi digikumppani



digius

Tiedon elinkaaren hallinta

* Mita tietoja kasitellaan? * Onko kasiteltava tieto salaista tai sensitiivista?
* Mistatietoatulee? * Kuka tietoa kasittelee?
* Mihin tieto liikkuu? * Kuinka pitkaan tietoa tulee ja saa sailyttaa?

A
v

Sahkoinen / automaattinen / vahvasti tunnistautunut

Tiedon elinkaaren hallinta

Asiakas /
kuntalainen

Kasittely Paatoksenteko

Viranhaltija
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Sahkoisen asioinnin ja tiedon . ..
elinkaaren hallinnan selvitys digius

* Koulutetaan tyoryhman jasenet kuntien sahkoisen
asioinnin lainsaadannon keskeisin seikkoihin.

n Vireillepano Kasittely

* Selvitetadn kunnan sahkoisen asioinnin ja tiedon 0
elinkaaren hallinnan nykytila. ot Viranhattja

* Konseptoidaan sahkoisen asioinnin ratkaisuvaihtoehdot
kunnan tarpeeseen, sisaltaen mm. Suomi.fi-viestit
litynnat.

* Laaditaan analyysi ja kehitysehdotukset lainsdadannon
vaatimusten ja tietosuojan nakokulmasta.

Ymmarrys Suunnitelma Toimeenpano Seuranta
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Toimeksiannon toteutus digius

1 —nviikkoa/seurantakokousta riippuen kuntakoosta.
Kokousten valissa kunnan tydskentelyjakso.

1. kokous 2. kokous 3. kokous n kokousta
Aloitus- Tyokalun Aloitus- Kartoitus Analysointi Tuotosten
kokous alustus tyopaja valmis ja tuotosten l&pikaynti ja
tyosto suositukset
jatkotoi-
menpiteista

Varien selitykset:
@ Yhteinen tyoskentely

Tieran tyoskentely

Kunnan tydskentely

Ymmarrys Suunnitelma Toimeenpano Seuranta
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Tuotokset kunnalle digius

e

Kaydaa.n api 1. Kattava tilannekuva sahkoisesta asioinnista ja
, k?fk?'sef . Tyoskentelyjakso tiedon elinkaaren hallinnasta.
lalnsaadannop a 2. Kustannustehokkaat sahkoisen asioinnin
a§gtu§ten ?Slat ratkaisuvaihtoehdot.
dlglteillsaanoon 3. Analyysija kehitysehdotukset lainsaadannon
littyen. ) \ vaatimusten ja tietosuojan nakokulmasta. )

Hinta

* S:4932€|M: 6165 €| L: 7398 € | XL: sovitaan erikseen
S: <10.000 asukasta

M:10.000-50.000asukasta — Ymmérrys Suunnitelma Toimeenpano Seuranta
L: 50.000 - 100.000 asukasta i
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Kiitos!

Lis&tietoja nettisivuiltamme tasta ﬂ
https://tiera.fi/palvelumme/asiantuntijapalvelut/ e
digikonsultointi/

Ota yhteytta: digikonsultointi@tiera.fi


https://tiera.fi/palvelumme/asiantuntijapalvelut/digikonsultointi/
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